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QUESTIONARIO DI GRADIMENTO SuU:
Servizio di erogazione di seminari formativi
e/o informativi - Regione Liguria.
“Laboratorio territoriale New European
Bauhaus, Savona”

Gentile Utente,

Regione Liguria sta conducendo uno studio, con I’obiettivo di identificare possibili azioni di miglioramento,
sul livello di soddisfazione di coloro che, nel corso dell'anno 2023, hanno partecipato ai seminari informativi
e/o formativi organizzati dal Settore Affari Europei e Internazionali - Regione Liguria.

Essendo Lei utente del servizio, Le chiediamo di rispondere ad un brevissimo e anonimo questionario.
Grazie della collaborazione.
Quanto ritiene siano adeguatamente pubblicizzati i seminari informativi/formativi?
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minimo massimo

Quanto ritiene sia semplice la procedura per partecipare?
minimo massimo
Quanto ritiene soddisfacente il tempo trascorso tra un'eventuale richiesta di informazione e la relativa

risposta?

minimo massimo



Quanto ritiene siano chiare e disponibili le informazioni organizzative per partecipare ai seminari
informativi/formativi?

Lontrassegna solo un ovale

minimo massimo

Quanto ritiene disponibile e capace all'ascolto il personale del Settore Affari Europei e Internazionali?

minimo massimo

Quanto ritiene utile il seminario informativo/formativo svolto?
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minimo massimo

Quanto ritiene professionali e competenti i relatori?

~ontrasseana soli
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minimo massimo

Quanto direbbe di essere soddisfatto nel complesso del servizio oggetto di indagine?

Contrassegna solo un ovale

minimo massimo



Se lo desidera, puo lasciare delle considerazioni/suggerimenti, che aiutino a migliorare il servizio

Le comunichiamo che le risposte fornite saranno trattate in forma anonima ed aggregata in modo tale che
non sia possibile risalire a chi e come abbia compilato il questionario. Le Sue risposte saranno raccolte e
gestite esclusivamente dal Settore Performance, Trasparenza e Anticorruzione di Regione Liguria per i soli
fini di indagine e verranno conservate per il solo periodo necessario ad adempiere alle sopra descritte

finalita.

L'intervista e conclusa, La ringraziamo per la Sua disponibilita e per il Suo prezioso contributo.



